Poskytnutie a zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby
AKYy je postup poskytnutia alebo zabezpecenia socialnej sluzby?

Postup pri poskytovani socialnej sluzby v zariadeniach sociadlnych sluzieb podmienenych
odkazanostou fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili
dochodkovy vek a pri poskytovani domdcej opatrovatel'skej sluzby by mal byt’ nasledovny:

e obcan poziada o posudenie odkdzanosti na konkrétnu socidlnu sluzbu- konkrétny druh
socialnej sluzby, resp. na konkrétny druh zariadenia socidlnych sluzieb (uvedeny v § 34
az 41), v sulade s vecnou a miestnou prislusnost’ou obce a vyssieho uzemného celku pre
podanie tejto ziadosti podl'a § 92 ods. 2 az 4,

e 0bec/VUC vykona zdravotni posudkovi &innost’ a vypracuje zdravotny posudok
v sulade s § 49,

e obec/VUC vykona socialnu posudkovii ¢innost’ a vyda socialny posudok v stlade § 50,

e na zaklade zdravotného a socialneho posudku obec/VUC vyda posudok o odkézanosti
na socialnu sluzbu v sulade s § 51,

e nazéaklade posudku o odkéazanosti na socialnu sluZbu obec/starosta alebo VUC/predseda
vyda rozhodnutie o tom, ¢i ob¢an je alebo nie je odkdzany na socialnu sluzbu- konkrétny
druh socialnej sluzby, resp. na konkrétny druh zariadenia socidlnych sluzieb,

e ak ma obc¢an pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu, a ma zaujem
0 poskytovanie socialnej sluzby alebo jej zabezpeCenie S financnou podporou
z verejnych prostriedkov a méa zaujem, aby sa pri plateni uhrady za poskytovana
socialnu sluzbu na neho vzt'ahovala pravna ochrana zostatku z prijmu pri plateni thrady
za socialnu sluzbu, pisomne poziada prislusni obec alebo VUC o
zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby, resp. ak ma zaujem o poskytovanie nou
vybranym verejnym poskytovatel'om socialnej sluzby, uvedie vybranému verejnému
poskytovatel'ovi socialnej sluzby udaje potrebné na uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby,

e Obec alebo vyssi izemny celok na zaklade vyberu poskytovatel'a ob¢anom poskytne
socidlnu sluzbu priamo, prostrednictvom nim zriadenej alebo zaloZenej prévnickej
osoby, ktord je verejnym poskytovatel'om socidlnej sluzby alebo ju zabezpeci u iného
verejného alebo neverejného poskytovatela, pri dodrzani postupu podla § 8 ods. 2 az 9.

Viac:

Zaroven v sulade s § 8 ods. 7 mdze obcan, ktory je na zaklade pravoplatného rozhodnutia na tto
socialnu sluzbu odkazany poziadat’ o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
priamo zariadenie zriadené alebo zalozené obcou a vyS$$im uzemnym celkom. AK toto
zariadenie uzatvori so ziadatelom zmluvu o poskytovani socialnych sluzieb, je povinnost’ obce
alebo VUC podra § 8 ods. 2 a 3 splnena. Ak viak toto zariadenie nema vol'né miesto je v zmysle
§ 8 ods. 4 povinné bezodkladne zaslat’ Ziadost” klienta o uzatvorenie zmluvy o0 poskytovani
socialnej sluzby prislusnej obci alebo vysSiemu tzemnému celku, ktord na zaklade vopred
uréenych a zverejnenych podrobnosti vedie poradie, v ktorom poskytne alebo zabezpeci
poskytnutie socialnej sluzby ziadatel'om, ktori st odkazani na socialnu sluzbu, ak nie st na
strane tejto fyzickej osoby preukéazateI'né dovody potreby bezodkladného poskytnutia alebo
zabezpecenia socialnej sluzby.

V pripade, Ze obec alebo vys§i izemny celok zabezpecuje socialnu sluzbu u neverejného
poskytovatel’a, zabezpeci poskytovanie socidlnej sluzby tak, ze preukdzateInym spdsobom
poziada buduceho poskytovatel'a socidlnej sluzby o poskytovanie tejto socidlnej sluzby (bud’
na urciti kapacitu klientov alebo pre konkrétneho klienta) v sulade s § 8 ods. 8 zékona.
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V pripade, Ze obcan ziada o uzatvorenie zmluvy o0 poskytovani socialnej sluzby v zariadeni
a ani vysSie uvedenym postupom nie je mozné zabezpecit pre obCana socialnu sluzbu
v zariadeni, obec alebo zariadenie s pravnou subjektivitou zaradi obana do poradia na
poskytovanie alebo zabezpecenie socialnej sluzby u poskytovatel'a, o ktorého klient prejavil
zaujem- na zaklade informovaného vyberu si ho vybral, tak aby sa zachovalo jeho pravo volby.

Ak ma fyzicka osoba zaujem o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby bez potreby
dodrzania vysSie uvedeného postupu, t. j. aj bez potreby posudenia odkazanosti na socidlnu
sluzbu, a ak sa jej bude fou zvolenym poskytovatel'om tejto socidlnej sluzby poskytovat
V ramci tejto socialnej sluzby aj pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, uzatvara
zmluvu 0 poskytovani socialnej sluzby s poskytovatelom socialnej sluzby priamo (bez
,.sprostredkovania“ obce alebo VUC) a plati thradu za socialnu sluzbu najmenej vo vyske
ekonomicky opravnenych nékladov na poskytovanie socidlnej sluzby (tzv. samoplatca).

Akym sposobom sa umiestiiuji klienti do ttulku, ktory je neziskovou organizaciou
zaloZenou obcou? Ako sa urcuje uihrada v tomto zariadeni? Na zaklade sa poskytuje
socidlna sluzba v nizkoprahovych zariadeniach a kto uhradza naklady spojené
s posakytnutim takejto socialnej sluzby? Obec, v ktorej ma osoba trvaly pobyt, alebo obec,
na ktorej izemi sa nachadza zariadenie, pripadne zriad’ovatel’?

Kazda socidlna sluzba sa v zmysle § 74 ods. 1 poskytuje na zdklade zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby, ¢o vSak neznamena, Ze pri takychto druhoch socidlnych sluzieb ako napr.
nizkoprahové zariadenia, nocl’'aharne, musi byt zmluva uzatvorena pisomne. Pisomne musi byt’
zmluva uzatvorena iba pri vybranych druhoch socialnych sluzieb (§ 74 ods. 2). Uhradu za
poskytovanie socidlnej sluzby plati klient. Nakol'ko pravnickéd osoba zalozena obcou, v tomto
pripade neziskova organizacia zalozena obcou, ako jedinym zakladatel'om, na poskytovanie
socialnej sluzby v utulku je podla § 3 ods. 3 zdkona verejnym poskytovatel'om tejto socialnej
sluzby, na ur€enie uhrady za socialnu sluzbu sa vzt'ahuje regulécia tejto thrady pre verejného
poskytovatel’a socialnej sluzby ustanovena v § 72 0ds 2 a nasl. zakona.

V sulade s § 24 ods. 3 socialna sluzba, ktora ma nizkoprahovy charakter, musi byt’ pre fyzicku
osobu l'ahko dostupna aj vzhl'adom na vysku pozadovanej Gthrady za socidlnu sluzbu. Ak si
obec zalozila neziskovl organizaciu, ktora prevadzkuje Gtulok s miestom poskytovania tejto
socidlnej sluzby v tzemnom obvode tejto obce, napriek tomu, Ze zo zdkona nie je povinna
poskytovat  ani zabezpeCovat takto socidlnu sluzbu, je ju povinnd tato obec, aj
spolufinancovat, a to bez ohladu na trvaly pobyt klientov, ktorym sa tato sluzba v tomto
zariadeni poskytuje.

V stlade s § 79 ods. 6 apodla § 71 ods. 7 MPSVR SR poskytuje na zaklade Ziadosti obci, ktora
zriadila alebo zalozila zariadenie uvedené v § 25 az 27 a 29 (teda aj utulok) alebo obci, ktora
poskytuje socialnu sluzbu v tychto zariadeniach, finanény prispevok na poskytovanie socidlnej
sluzby v zariadeniach krizovej intervencie. Vyska tohto finan¢ného prispevku je uvedena
v prilohe ¢. 4a k zakonu (vyska finan¢ného prispevku na jedno miesto v utulku na mesiac- 150
eur, vySka finan¢ného prispevku na jedno miesto v utulku na rozpoctovy rok — 1 800 eur).

Na zaklade ¢oho Ziadat’ neverejnych poskytovatel’ov o zabezpecenie sluzby ako napr.
utulok, socialne poradenstvo, zariadenie niudzového byvania a podobne, ked’Ze sa pri
tychto sluzbach klienti neposudzuji - kto skiima ich narok na danu sluzbu, ked’Zze VUC



ma zabezpelit’ poskytovanie sluzby a tieZ pozZiadat’ neverejného poskytovatela o jej
poskytnutie?

Odkéazanost’ na socidlnu sluzbu v nizkoprahovych zariadeniach a vo vSeobecnosti pri
socialnych sluzbach krizovej intervencie vzhl'adom na ich povahu a ucel a pri poskytovani
socidlneho poradenstva posudzuje priamo poskytovatel socialnej sluzby (socidlna préca
s klientom je stdastou kazdej socialnej sluzby - §2 ods. 6), VUC sa ma moznost vopred
preukazatenym spdsobom dohodnit’ s neverejnym poskytovatelom o poskytovani socialnej
sluzby (§ 8 odsek 8) vzhl'adom na preukéazatelny alebo predpokladany opravneny dopyt po
socialnej sluzbe prislusného druhu v izemnom obvode aj vo vézbe na schvalenii koncepciu
rozvoja socialnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode a nasledne uzavriet s Konkrétnym
neverejnym poskytovatelom socidlnej sluzby zmluvu o poskytovani finanéného prispevku
na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby podl'a § 77 a 78.

Akym spdsobom si VUC ,,objedniva“ u poskytovatelov poskytovanie socidlnej sluzby
klientom, ak ide o socialnu sluZzbu o ktorej odkazanosti sa nerozhoduje? Ako poziadat’
0 poskytovanie tejto socialnej sluzby budiiceho poskytovatel’a? Treba urcit’ presne tidaje
0 ob¢anovi, pre ktorého sa sluzba objednava, alebo to postacuje len ramcovo bez uvedenia
obcanov alebo ich poctu?

Ide o preukazatel'né poziadanie budiceho poskytovatel’a socialnej sluzby o poskytovanie tejto
socialnej sluzby, (§ 8 odsek 8), ktoré mdze byt realizované aj predbezne a ramcovo (napr. na
uréent kapacitu ZSS, napr. nocl'aharne) alebo aj na konkrétneho klienta alebo konkretizovany
podet klientov. Zavisi to od povahy a téelu socidlnej sluzby a od dohody VUC a neverejného
poskytovatela, ale aj od inych skutocnosti napr. redlnych potrieb daného regionu-
preukdzateI'ného alebo predpokladaného dopytu po socialnej sluzbe, v zavislosti od toho, ¢i je
dand socialna sluzba nedostatkova alebo uplne chyba.

Ako postupovat’ pri prijimani do utulkov/noclaharni - ,,technicky'?

Pri tomto type zariadenia, vzh'adom na povahu a ucel socialnych sluzieb krizovej intervencie
klient nie je povinny podat’ Ziadost’ o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby obci alebo
VUC (§ 8 ods. 1) a preto klient ziada o poskytnutie tejto socialnej sluzby, resp. o uzatvorenie
zmluvy 0 poskytovani tejto socidlnej sluzby priamo poskytovatela (itulok). Poskytovatel
socidlnej sluZzby v rdmci povinnosti ustanovenej v § 9 ods. 8 - plnitt podmienky kvality
poskytovanej socialnej sluzby podla prilohy ¢. 2 pism. A k zdkonu - ma mat pisomne
vypracovany transparentny a pre prijimatela socidlnej sluzby zrozumitel'ny postup pri
uzatvarani zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby a viest dokumenticiu o procese zacatia
poskytovania socialnej sluzby (priloha ¢. 2 k zékonu pism. A Cast’ Il bod 2.3).

Ak si ob&an (podla § 8 ods. 2 a 3) vybral neverejného poskytovatela, ale obec/VUC
nepoziadal a nezazmluvnil tohto neverejného poskytovatePa na finanéni podporu
poskytovania socialnej sluzby ob&anovi z rozpo¢tu obce/VUC, mdZe byt’ takato sociilna
sluzba poskytnuta tymto vybranym neverejnym poskytovate’om len ako tzv.
samoplatcovi?

Ak dojde k situacii, ze obec/VUC zabezpeduje socialnu sluzbu u neverejného poskytovatela,
neverejného poskytovatela si vybera klient, pricom ustanovenie § 8 odsek 5 neobmedzuje
vol'bu klienta ur¢itym tizemim, napr. samospravneho kraja, v ktorom ma trvaly pobyt. Ak teda



klient poda prislusnej obci/VUC ziadost o zabezpeCenie socidlnej sluzby u vybraného
poskytovatel’a, obec/VUC je povinna poziadat' tohto poskytovatel'a o uzatvorenie zmluvy
0 poskytovanie socidlnej sluzby s jej obanom (ziadatelom). V takomto pripade, poskytuje
obec/VUC finanény prispevok neverejnému poskytovatelovi aj vtedy, ak sa nachadza mimo
jeho uzemia. Ak klient uzatvori zmluvu 0 poskytovani socialnej sluzby s nim zvolenym
neverejnym poskytovatelom tejto socidlnej sluzby, bez podania ziadosti o zabezpecenie
socidlnej sluzby prislusnej obci/VUC, tato nie je povinna poskytnit financné prispevky
neverejnému poskytovatelovi, t.j. na poskytovanie socialnej sluzby klientovi sa neprispieva
z verejnych prostriedkov.

Viac....

Zdoraziujeme, Ze dorucenie pisomnej ziadosti zo strany fyzickej osoby, ktora je odkdzana na
socidlnu sluzbu, obci alebo vyssiemu izemnému celku, v rozsahu ich pdsobnosti, podla § 8
ods. 1 o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby uvedenej v § 34 az 41 a s fiou suvisiace
preukazatelné poziadanie zo strany tejto obce alebo vyssieho uzemného celku konkrétneho
touto fyzickou osobou vybraného neverejného poskytovatel'a socidlnej sluzby o poskytovanie
tejto socialnej sluzby, ato podla § 8 ods. 8 zakona o socialnych sluzbach, je pravne vyznamné
aj na ochranu prijimatel’a pred platenim thrady neprimeranej jeho prijmu a majetku ku diu
splatnosti tejto thrady. Podl'a § 72 ods. 8 zakona o socidlnych sluzbach prijimatel’ socidlnej
sluzby uvedenej v § 31 a 34 az 41 je povinny platit’ thradu za poskytovanu socidlnu sluzbu ku
diiu jej splatnosti podl'a svojho prijmu a majetku. Prijem na ucely platenia uhrady za socialnu
sluzbu sa posudzuje a zistuje podl'a osobitného predpisu, ak § 72 ods.18 a § 72a neustanovuju
inak. To sa nevztahuje na prijimatela socialnej sluzby, ktorému neverejny poskytovatel
socidlnej sluzby poskytuje socidlnu sluzbu, o ktorej poskytovanie nepoZiadali obec alebo vyssi
uzemny celok, a na prijimatela socidlnej sluzby, ktorému poskytuje socidlnu sluzbu neverejny
poskytovatel’ socialnej sluzby, ktory poskytuje socidlnu sluzbu s cielom dosiahnut’ zisk. To
znamena, Ze uplatnenie pravnej ochrany zostatku z prijmu po zaplateni hrady za socialnu
sluzbu ku dilu jej splatnosti je pri poskytovani socidlnej sluzby neverejnym poskytovatelom
socidlnej sluzby viazané len na prijimatela socialnej sluzby, pre ktorého obec alebo vyssi
uzemny celok poZiadali tohto neverejného poskytovatel’a socidlnej sluzby o poskytovanie tejto
socialnej sluzby podl'a § 8 ods. 8 zdkona o socidlnych sluzbach.

Je obec povinna zriadit’ vSetky socialne sluzby uvedené v § 80?

Podla § 80 pism. e) je obec povinna poskytnut’ alebo zabezpecit’ socidlne sluzby, ktoré ma
Vv obligatornej pdsobnosti, a to v sulade s § 8 ods. 2 (t.j. ak je opravneny dopyt zo strany
cielovych skupin- fyzickych osob , ktoré st odkdzané na konkrétny druh socidlnej sluzby ). To
znamena, Ze obec nie je povinna socidlnu sluzbu priamo poskytovat, ale moze jej poskytovanie
zabezpecit’ u iné¢ho verejného alebo neverejného poskytovatel’a. Je potrebné tiez uviest’, ze pri
poskytovani alebo zabezpecovani socidlnych sluzieb (t. j. aj zriadovani), obec vychadza
Z potrieb svojich obyvatel'ov vychddzajucich aj z komunitného planu socialnych sluzieb
v uzemnom obvode obce. V pripade, ze v danej obci nie su klienti, resp. poziadavky
na prislu$nu socialnu sluzbu, nie je potrebné danu socidlnu sluzbu zriad’'ovat’, poskytovat’ alebo
zabezpedovat. Rovnaky princip sa vztahuje aj na VUC.

MoZe obec poskytovat’ socidlne sluzby, napriklad sociilne poradenstvo, nizkoprahové



denné centrum prostrednictvom zaloZenej pravnickej osoby, alebo aj samostatne ako
obec, napriklad v priestoroch denného centra (klubu déochodcov)?

Podla § 80 pism. e) je obec povinna poskytnut’ alebo zabezpecit’ poskytovanie taxativne
uvedenych socialnych sluzieb, v ramci svojej pdsobnosti. To znamena, ze obec moze socialnu
sluzbu priamo poskytovat’, ale mdze jej poskytovanie zabezpecit’ u iného verejného alebo
neverejného poskytovatela.

Zakon o socialnych sluzbach neurcuje, v akych konkrétnych priestoroch ma byt’ socidlna sluzba
poskytovana ale v zdsade, v ramci konania o zapis do registra poskytovatel'ov ustanovuje
poziadavku preukazania pravneho vzt'ahu k tymto priestorom a opravnenosti ich uzivania na
urceny Ucel, a to spolu s plnenim stvisiacich hygienickych podmienok v tychto priestoroch.
Poskytovatel teda musi zabezpecit vhodné priestorové podmienky spolu s plnenim
hygienickych podmienok v tychto priestoroch pre poskytovanie socidlnej sluzby, ¢o zavisi aj
od toho, o aky druh socialnej sluzby ide. Pokial’ ide o zakladné socialne poradenstvo, tuto
odbornu ¢innost obec a VUC poskytuje priamo ako svoju originalnu samospravnu posobnost’
organu verejnej moci (§ 80 pism. f)) a nie ako samostatnti odborni ¢innost’, u ktorej sa na vznik
opravnenia ju poskytovat pozaduje zapis do registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
vedeného prislusnym VUC; to znamena, 7e obec sa na vykon zikladného socialneho
poradenstva neregistruje.

MoZe o zabezpecenie socialnej sluzby pomoci pri osobnej starostlivosti 0 diet’a poziadat’
otec narodenych trojéiat, ktory s trvalym pobytom v obci, ak ma matka ma trvaly pobyt
v inej obci?

Ano, o takiito sluzbu moze poziadat’ aj otec deti. Zakon o socialnych sluzbach neupravuje, ktory
Z rodiCov ziada o takuto sluzbu. Doélezité su dovody, pre ktoré nemoze rodi¢ diet’at’a alebo ina
plnoleta fyzicka osoba, ktora ma diet'a zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
sudu, zabezpecit sama alebo za pomoci rodiny starostlivost’ o diet’a/deti. Medzi takéto dovody
patri aj narodenie najmenej troch deti sucasne.

MaézZe sa Kklientovi zacat’ poskytovat’ socialna sluzba v zariadeni pre seniorov, ak je
odkazany na pomoc inej osoby v V. a VI. stupni, ale ma vydané pravoplatné rozhodnutie
0 odkazanosti na socialnu sluzbu v domove socialnych sluzieb?

Sociadlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov mozno poskytovat, len ak méa obcan vydané
pravoplatné rozhodnutie o odkézanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov. Ak uz ma
klient vydané pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu v domove socialnych
sluzieb, ale napriek tomu ma zaujem o poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov,
je potrebné, aby poZziadal obec, v ktorej ma trvaly pobyt, o posudenie odkézanosti na socialnu
sluzbu v zariadeni pre seniorov. Klient sa méZe ocitniit’ v réznych Zivotnych situdciach a v
stilade so zakonom o socialnych sluzbach méze poziadat’ o postidenie odkazanosti na viacero
druhov socialnych sluzieb sucasne alebo uplynutim casu. Preto fyzickd osoba méze mat’ vydané
sti¢asne rozhodnutie napr. o jej odkazanosti na domacu opatrovatel’sku sluzbu, rozhodnutie o jej
odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, aj rozhodnutie o jej odkazanosti na
socidlnu sluzbu v domove socialnych sluzieb.

Ak 0 odkazanosti ob¢ana na socialnu sluzbu v domove socialnych sluzieb napr. uz rozhodoval
prislusny vyssi izemny celok, zadkon o socidlnych sluzbach umoziuje obci (§ 92 ods. 9) pouzit’
Vv konani o odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov ako podklad pre vydanie
svojho rozhodnutia aj posudok 0 odkazanosti na socialnu sluzbu v domove socialnych sluzieb



vydany vys§im izemnym celkom na i€el postdenia stupiia odkazanosti tejto fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby. To znamena, ze v takomto pripade obec nemusi opétovne
vykonavat' zdravotnu posudkovi ¢innost a vykonava len socialnu posudkovi ¢innost’
a vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, ktory je
podkladom na vydanie rozhodnutia 0 odkéazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov.

AK sa klientovi za¢ne poskytovat’ socidlna sluzba ako ,,samoplatcovi®, t.j. bez posudenia
(v sulade s § S1a) moze takyto klient aj v priebehu poskytovania socialnej sluzby poziadat’
prislusnu obec alebo VUC o postidenie odkazanosti na socialnu sluzbu?

Klient moéze prislusna obec alebo VUC kedykolvek poZiadat o postdenie odkézanosti
na vybrany druh sociédlnej sluzby, bez ohl'adu na to, ¢i sa mu uz socidlna sluzba poskytuje bez
vykonania posudkovej ¢innosti podl'a tohto zdkona alebo nie. Chceli by sme upozornit, ze
poskytovanie socidlnej sluzby bez posudenia odkézanosti na socidlnu sluzbu podl'a § 51a vSak
nie je mozné stotoziovat’ s bezodkladnym poskytovanim socialnej sluzby podla § 8 ods. 6
zékona o socialnych sluzbach. Ak poskytovatel’ za¢ne poskytovat’ socidlnu sluzbu bezodkladne
z dovodov uvedenych v § 8 ods. 6 pred nadobudnutim pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti
na socialnu sluzbu, t. z. ze konanie o odkézanosti eSte nebolo ukoncené, je potrebné (ak je to
mozné), aby bola pred zacatim poskytovania tejto socidlnej sluzby podana touto fyzickou
osobou alebo za ustanovenych podmienok inou fyzickou osobou Zziadost’ prislusnej obci alebo
prislusnej VUC o posudenie odkazanosti na prislugny druh socialnej sluzby a bolo zagaté
konanie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu.

Je moZné poskytovat’ socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov aj z inych vaznych
dévodov, tak ako to bolo do 1.3. 2012 podl’a § 35 ods. 1 pism. b)?

Novelou zakona o socialnych sluzbach G¢innou od 1.3.2012 sa nezrusila moZnost’ poskytovat
socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov aj z inych vaznych déovodov podla § 35 ods. 1 pism.
b), ak fyzickd osoba dovfsila dochodkovy vek. Z uvedeného vyplyva, Ze v praxi sa nadalej
budu vyskytovat’ pripady, ked” klient prijaty do zariadenia pre seniorov z vaznych dévodov,
nebude odkazany na pomoc pri tikonoch sebaobsluhy a nebude mat’ stupenn odkazanosti
najmenej 1V. O odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov aj z inych vaznych
dovodov rozhoduje prislusna obec v spravnom konani.

Co sa povaZuje za preukazatePny sposob poZiadania budiiceho poskytovatela socialnej
sluZby o poskytovanie tejto socialnej sluzby v intenciach § 8 odsek 8 zakona o socidlnych
sluzbach?

Preukazatel'ny spdsob znamend, Ze je mozné kedykol'vek hodnoverne preukézat’, ze doslo k
procesu poziadania budiceho poskytovatela socidlnej sluzby o poskytnutie socidlnej sluzby
(napr. elektronicky, pisomne, zvukova nahravka).

Klient, ktorému bola zabezpecena socidlna sluzba u neverejného poskytovatela a VUC
poskytoval na tohto klienta finanény prispevok, po urcitom ¢ase odchadza k inému
poskytovatelovi socialnej sluzby. Je potrebné, aby si klient podal nova pisomnu Ziadost’
o zabezpecenie socidlnej sluzby u iného poskytovatel’a? MoZe byt takyto klient opétovne
zaradeny do poradia Ziadatel’ov o poskytnutie alebo zabezpecenie socialnej sluzby podl’a
§ 8 ods. 4 a mdze teda VUC na uréité obdobie prerusit’ poskytovanie a vyplicanie
finan¢nych prispevkov na tohto klienta?



Takyto klient si podava len pisomnu ziadost, ktorou ziada zmenit' povodnu ziadost o
zabezpecenie socialnej sluzby, a to v Casti ndzvu poskytovatela socidlnej sluzby a miesta
poskytovania socidlnej sluzby. Vyber nového poskytovatel'a socialnej sluzby rovnakého druhu
socialnej sluzby a formy socialnej sluzby u prijimatela socialnej sluzby s finan¢nou podporou
tejto socialnej sluzby z verejnych prostriedkov neovplyvni uz vzniknuty narok na poskytovanie
tejto financnej podpory. Zakon o socialnych sluzbach totiz kladie akcent na zvySenu ochranu
uz vzniknutych pravnych vztahov pri poskytovani socialnej sluzby, napr. explicitne ak ide
0 poskytovanu socialnu sluzbu v zariadeni socialnej sluzby celoro¢nou pobytovou formou a pri
zabezpeceni kontinuity jej zabezpec€enia aj pri zmenenych pravnych podmienkach.

Zariadenie socialnych sluZieb, ktorého zriad’ovatePom je VUC ma 2 tyzdiovi
celozavodni dovolenku. ,Nahradna“ sluzba pocas dovolenky je zabezpecena v inom
zariadeni v posobnosti VUC. Rodi¢ nezaopatreného diet’at’a, ktoré je klientom zariadenia,
kde je dovolenka, ma ale zdujem diet’a pocas dovolenky umiestnit’ v inom zariadeni,
ktorého zriad’ovatel'om je iny VUC. Je moZné zabezpetit’ socialnu sluZbu v zariadeni inej
VUC, ked’ klient (diet’a) ma zmluvu o poskytovani socialnej sluzby uzatvorent so svojim
povodnym poskytovatel’om, t.j. uZ mu bola socidlna sluzba zabezpefena?

Na obdobie pocas dovolenky je potrebné dodatkom ukoncit’ zmluvu o poskytovani socidlnej
sluzby v pdvodnom zariadeni s tym, Ze v predmetnom dodatku bude dohodnuté, Ze pocas
dovolenky mu bude socialna sluzba zabezpecena a poskytovana v inom zariadeni (identifikuje
sa zariadenie) a v inom samospravnom kraji a po ukonceni dovolenky (s presnym vymedzenim
datumu ukoncenia), musi byt obsiahnuty zavdzok uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby za rovnakych podmienok v poévodnom zariadeni, na zdklade ktorej mu bude opat’
kontinualne poskytovana. Je potrebné teda zabezpecit’ také pravne podmienky, aby mal klient
pravnu istotu, Ze po navrate sa bude mat’ kam vratit’ a Ze socidlna sluzba, ktora sa mu bude
poskytovat’, bude aj nad’alej podporovana z verejnych zdrojov. Navyse platnd pravna uprava
nepocita s tym, Ze socidlna sluzba poskytovana napr. celorocne, moze byt prerusend z dovodu
celozavodne] dovolenky a klient by nemal znasat’ nasledky takéhoto prerusenia poskytovania
socialnej sluzby. Samospravnemu kraju, v ktorom sa bude socidlna sluzba dietat'u poskytovat’
pocas dovolenky, sa budu prislusSnym vys$S§im Gzemnym celkom refundovat’ ekonomicky
opravnené naklady zniZzené o sumu prijimatel'om zaplatenej Uhrady podla § 71 ods. 10.



